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◆この速報は、政策委員会委員・幹事、都道府県・指定都市社会福祉協議会、関 

係部・所長・広報室員に配信しています。 

 

 5月 11日、厚生労働省社会・援護局地域福祉課は、孤立死の防止に関連する各省庁

の通知を紹介するとともに、防止対策等、先進的な取り組み事例をまとめた総合的な通

知（「地域において支援を必要とする者の把握及び適切な支援のための方策等について」

社援地発 0511第 1号）を発出した。 

 電気・ガス等のライフライン関係事業者との連携に際して、個人情報保護の点から情

報提供を躊躇する場合が指摘されているが、通知では、生命、身体または財産の保護の

ために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが困難であるときは、あらかじ

め本人の同意を得なくても個人情報の利用・個人データの提供が可能という個人情報保

護法の解釈について再確認し、理解を促進するよう呼びかけている。 

 

http://www.mhlw.go.jp/stf/houdou/2r9852000002aauc.html 
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